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Werkplan 2023 Cliëntenraad Jabikshof en Ymedam 

 
 

Inleiding 

Voor u ligt het werkplan van de cliëntenraad (CR). Wij hebben dit werkplan gemaakt 

voor onszelf, de bewoners en hun verwanten. Voor ons geeft dit werkplan richting aan 

de activiteiten die wij in 2023 voor de bewoners van Jabikshof en Ymedam willen 

ondernemen. Bovendien geeft dit werkplan inzicht aan de bewoners en hun verwanten 

in de rol van de cliëntenraad. Wij hopen dat dit zal leiden tot meer betrokkenheid en 

juichen suggesties en andere inbreng van harte toe. 

 

Wat doet de cliëntenraad? 

De cliëntenraad is een wettelijk voorgeschreven medezeggenschapsorgaan voor 

zorginstellingen. Onderwerpen die direct met de zorg en begeleiding van de bewoners 

te maken hebben, worden met de cliëntenraad besproken. Samengevat behartigt de 

cliëntenraad de gemeenschappelijke belangen van de bewoners en denkt zij mee met 

de beleidsmakers van de zorginstelling op het gebied van zorg en welzijn. 

 

Wat is hiervoor nodig?  

De cliëntenraad vergadert minimaal 7x per jaar en spreekt hierbij met de regiomanager 

en diverse andere medewerkers van Jabikshof en Ymedam. De onderwerpen betreffen 

altijd zaken die de zorg en welzijn van de bewoners raken. Daar waar nodig komt de 

cliëntenraad vaker bij elkaar. 

 

Naast de eigen vergaderingen van de cliëntenraad, zijn we ook betrokken bij 

verschillende bijeenkomsten/overleggen waarbij zorgmedewerkers en andere 

deskundigen aanwezig zijn. Zo proberen we goed op de hoogte te blijven van alles wat 

er speelt in Jabikshof en Ymedam. 

 

Terugblik 2022. 

We maken bij het schrijven van dit werkplan gebruik van de gelegenheid om een korte 

terugblik op 2022 te werpen. 

  

2022 was een bewogen jaar; in de loop van het jaar kwamen we uit de lockdown.  

Duidelijk werd dat in geval van positieve coronatesten en de daaropvolgende isolatie 

van bewoners een zorgvuldige communicatie vereist was. 

De bewoners verhuisden van Nieuw Mellens naar Jabikshof en dat ging niet allemaal 

van een leien dakje. 

De inhuizing van Jabikshof ging met horten en stoten. Voor medewerkers was het niet 

altijd even eenvoudig te midden van een hoog ziekteverzuim. Dat kwam de begeleiding 

van de bewoners niet altijd ten goede. De appartementen in Jabikshof waren heel mooi 

met prachtige keukens en ruime kamers. Dat gegeven viel vaak weg vanwege personele 

problematiek. 
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De cliëntenraad wilde graag zichtbaarder zijn voor de bewoners en de familie. In 2022 

hebben we hiervoor de volgende acties ondernomen. 

We hebben een werkplan 2022 ontwikkeld en de leden probeerden zich zoveel mogelijk 

te laten zien op de locaties. Wanneer er activiteiten waren zoals b.v. familieavonden of 

de opening van Jabikshof, dan was er altijd een vertegenwoordiging van de cliëntenraad 

aanwezig. 

  

In 2022 waren er nog vacatures in de cliëntenraad. We zijn erin geslaagd om de 

vacatures op te vullen. 

  

In de vergaderingen van de cliëntenraad nodigen we altijd een gast uit.  

Zo zijn de teamcoach, de geestelijk verzorger, de klachtenfunctionaris en de business 

controller (financiële man) in de vergadering geweest om over hun expertise en 

ervaringen te vertellen. Op deze wijze probeerde de cliëntenraad een goed beeld van 

Jabikshof en Ymedam  te krijgen om in het overleg met de regiomanager tot goede 

afspraken te komen m.b.t. de zorg en begeleiding van de bewoners. 

 

Leden van de cliëntenraad hebben 2x deelgenomen aan sollicitatiecommissies bij het 

werven van nieuwe leidinggevenden. 

  

Er was in 2022 een goede samenwerking tussen de cliëntenraad en de diverse 

functionarissen van Jabikshof en Ymedam. We koesteren deze prettige samenwerking 

maar dat ontslaat ons niet van de plicht om ook in 2023 de ontwikkelingen in onze 

locaties kritisch te blijven volgen. 

 

 

Thema's van de cliëntenraad voor 2023. 

De volgende thema's wil de cliëntenraad in 2023 agenderen.  

  

Jabikshof. 

Ook in 2023 zullen de nodige ontwikkelingen in Jabikshof onze aandacht vragen.  

Hierbij denken we o.a. aan de volgende onderwerpen 

• Hoe worden welzijnsactiviteiten vormgegeven  

• Op welke punten kan de communicatie tussen medewerkers en contactpersonen 

geoptimaliseerd worden 

• Op welke wijze kunnen we het contact tussen de cliëntenraad en 

bewoners/familie nog beter maken  

• Wat betekent het voor de bewoners van Jabikshof dat er verschillende 

doelgroepen wonen op de locatie? 
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Bewegen. 

Bewegen is belangrijk voor bewoners. Allerlei onderzoeken geven dat aan. Bewegen kan 

op vele manieren en het is vooral een uitdaging om bewoners uit te nodigen om meer 

te bewegen. Op locaties waar de bewegingsagoog zich hiervoor heeft ingezet zie je 

positieve resultaten. Daarom ziet de cliëntenraad dit als een belangrijk thema voor 

2023.  

  

Familieparticipatie. 

Noorderbreedte kent niet echt een beleid rond familieparticipatie. Daarom zie je dat er 

per locatie hier nogal wisselend mee wordt omgegaan. Tevens zal er in de toekomst 

vanwege de verwachte zorgkloof (meer bewoners tegenover minder beschikbaar 

personeel) de familieparticipatie mogelijk een andere lading krijgen. 

Allemaal redenen om dit ook in de cliëntenraad te bespreken. 

  

Wet zorg en Dwang. 

Dit thema was voor 2022 geagendeerd. Maar vanwege de volle agenda van de 

cliëntenraad is dit thema voor 2023 opgenomen. 

  

Scholing leden cliëntenraad.  

Afhankelijk van het scholingsaanbod kunnen (sommige) leden van de cliëntenraad 

gebruik maken van de scholingsfaciliteiten. 

 

 

Vergaderschema cliëntenraad 2023  

De cliëntenraad vergadert 7x per jaar. Deze zijn als volgt geagendeerd:  

24 januari, 14 maart, 9 mei, 27 juni, 12 september, 31 oktober en 12 december. 

 

 

Slotwoord 

We hopen met dit werkplan u voldoende te hebben geïnformeerd over de activiteiten 

van de cliëntenraad in het komende jaar. Wanneer u suggesties of op- en aanmerkingen 

heeft nodigen we u van harte uit om contact met ons op te nemen. De cliëntenraad 

werkt immers voor de bewoners van Jabikshof en Ymedam en daar hopen we de inbreng 

van bewoners en verwanten in te kunnen gebruiken. U kunt ons bereiken via het 

mailadres: Clientenraad.Jabikshof-Ymedam@nb.nl 

 

 

 

Namens de cliëntenraad van Jabikshof en Ymedam,  
 

Peter Bär, voorzitter  
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Algemene informatie 

 

Jabikshof          

Hoyteslân 8 

9084 ED Goutum 

058-2888222 

www.noorderbreedte.eu/jabikshof 

 

Ymedam 

Ymedam 34 

8918 LZ Leeuwarden 

058-2674005 

www.noorderbreedte.eu/ymedam 

 

 

 

 

https://www.noorderbreedte.eu/jabikshof
http://www.noorderbreedte.eu/ymedam

